Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,Vereinbarung”) regeln die Beziehung zwischen lhnen, lhrem
Unternehmen oder Ihrer vertraglichen Einheit (,Kunde”) und Snap-on Diagnostics, einem
Geschiftsbereich von IDSC Holdings LLC mit Hauptsitz in 2801 80t St., Kenosha, WI 53143, USA (,,Snap-
on“). Der Kunde und Snap-on werden gemeinsam als die , Parteien” bezeichnet.

CHARGEBEE INC. bietet Funktionen zur Verwaltung von Abonnements und wiederkehrenden Zahlungen
gemal den Bedingungen an, die hier (die "Chargebee-Bedingungen") und hier (die "Chargebee-
Datenschutzrichtlinie") eingesehen werden kénnen. Im Rahmen dieser Vereinbarung verpflichtet sich
der Kunde zu jedem Zeitpunkt, sowohl die Chargebee-Bedingungen und die Chargebee-
Datenschutzrichtlinie als auch, falls zutreffend, die Bedingungen dieser Vereinbarung einzuhalten.

Fiat Group Automobiles S.p.A. (,,FIAT”) stellt ,Technische Informationen” (wie in den Bedingungen von
Fiat definiert) fir Fahrzeuge der Marken Fiat, Lancia, Alfa Romeo, Fiat Professional, Abarth, Special Series
und die Dienstleistungen der Website www.technicalinformation.fiat.com (,Website”) sowie die Nutzung
der darin enthaltenen technischen Informationen und Dienstleistungen (,,Dienstleistungen) gemal den
Bedingungen zur Verfligung, die hier abgerufen werden kénnen (die ,,Bedingungen von Fiat“). Im
Rahmen dieser Vereinbarung verpflichtet sich der Kunde zu jedem Zeitpunkt, sowohl die Bedingungen
von Fiat als auch, falls zutreffend, die Bedingungen dieser Vereinbarung einzuhalten.

Im Rahmen dieser Vereinbarung wird Snap-on gegen eine jahrliche Gebuhr (,,Geblhr”) im Namen des
Kunden Herstelleranmeldedaten fiir den Zugang zu den technischen Informationen einrichten und
verwalten (das ,,Abonnement”). Falls ausgewahlt, verlangert sich das Abonnement automatisch auf
jahrlicher Basis, es sei denn, der Kunde kiindigt das Abonnement vor dem nachsten giiltigen
Verlangerungszeitraum. Eine einmal gezahlte Gebuhr ist nicht riickzahlbar und nicht Gbertragbar. Die
Gebihr kann in den folgenden Verlangerungsjahren nach eigenem Ermessen von Snap-on gedndert
werden.

Flr die Nutzung (und weitere Nutzung) des Abonnements ist eine kompatible Diagnoseplattform und
aktuelle Software erforderlich.

Snap-on behalt sich das Recht vor, das Abonnement dauerhaft und ohne Vorankiindigung auszusetzen,
wenn der Kunde gegen diese Vereinbarung, die Chargebee-Bedingungen, die Chargebee-
Datenschutzrichtlinie, die Bedingungen von Fiat oder eine andere Vereinbarung mit Snap-on oder seinen
verbundenen Unternehmen verstoft.

SOWEIT ES DAS GELTENDE RECHT ZULASST, HAFTEN WEDER SNAP-ON NOCH SEINE VERBUNDENEN
UNTERNEHMEN, DISTRIBUTOREN ODER HANDLER FUR INDIREKTE, ZUFALLIGE, SPEZIELLE, STRAFENDE,
EXEMPLARISCHE ODER FOLGESCHADEN (EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRANKT AUF SCHADEN FUR
ENTGANGENEN GESCHAFTLICHEN ODER PERSONLICHEN GEWINN, GESCHAFTSUNTERBRECHUNG,
VERLUST VON GESCHAFTLICHEN ODER PERSONENBEZOGENEN ODER VERTRAULICHEN INFORMATIONEN,
ODER ANDERE VERMOGENSSCHADEN, SCHADEN DURCH DEN VERLUST DER PRIVATSPHARE ODER FUR
DIE NICHTERFULLUNG VON PFLICHTEN, EINSCHLIESSLICH DER PFLICHT ZU TREU UND GLAUBEN ODER
ZUR ANWENDUNG WIRTSCHAFTLICH ANGEMESSENER SORGFALT ODER FUR FAHRLASSIGKEIT), DIE SICH
AUS DER NUTZUNG ODER DER UNMOGLICHKEIT DER NUTZUNG DIESER SOFTWARE ERGEBEN ODER IN
IRGENDEINER WEISE DAMIT ZUSAMMENHANGEN, SELBST WENN SNAP-ON AUF DIE MOGLICHKEIT
SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE. IN KEINEM FALL UBERSTEIGT DIE GESAMTHAFTUNG VON
SNAP-ON ODER SEINEN VERBUNDENEN UNTERNEHMEN FUR JEGLICHE SCHADEN, VERLUSTE UND
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KLAGEGRUNDE, OB AUS VERTRAG, UNERLAUBTER HANDLUNG (EINSCHLIESSLICH FAHRLASSIGKEIT),
VERSCHULDENSUNABHANGIGER HAFTUNG ODER ANDERWEITIG, DEN BETRAG DER GEBUHREN, DIE DER
KUNDE IN DEN VORANGEGANGENEN 12 MONATEN AN SNAP-ON IM RAHMEN DIESER VEREINBARUNG
GEZAHLT HAT. IN EINIGEN STAATEN/GERICHTSBARKEITEN IST DER AUSSCHLUSS ODER DIE
BESCHRANKUNG VON BEILAUFIG ENTSTANDENEN SCHADEN ODER FOLGESCHADEN NICHT ZULASSIG, SO
DASS BESTIMMTE DER OBEN GENANNTEN BESCHRANKUNGEN ODER AUSSCHLUSSE FUR SIE
MOGLICHERWEISE NICHT GELTEN.

Snap-on gibt als Verwalter des Abonnements keine Zusicherungen hinsichtlich der Richtigkeit oder
Vollstandigkeit der technischen Informationen von Fiat ab.

Snap-on haftet nicht fiir direkte oder indirekte Schaden, die dem Kunden oder Dritten durch die Nutzung
oder Handhabung der auf der Website enthaltenen technischen Informationen und Dienstleistungen
entstehen. Der Kunde verpflichtet sich, Snap-on in Bezug auf alle Klagen, Zahlungen oder
Schadensersatzforderungen, die sich aus Handlungen oder Unterlassungen des Kunden oder aus der
Nutzung der technischen Informationen, der Website oder der Dienstleistungen ergeben, abzusichern,
zu verteidigen, schadlos zu halten, zu entschadigen und freizustellen.

Als Experte fiir die Reparatur und Wartung von Fahrzeugen ist der Kunde dafiir verantwortlich, die
Angemessenheit und Richtigkeit der technischen Informationen und/oder der Informationen auf der
Website sowie die Art und Weise, in der diese Informationen verwendet werden, zu (iberpriifen. Snap-
on garantiert nicht, dass die technischen Informationen oder die Informationen auf der Website korrekt,
vollstandig oder aktuell sind, und auch nicht, dass die technischen Informationen, die Informationen
oder die Website oder jegliche Funktionen oder Materialien, die sie enthalten, frei von Defekten oder
Fehlern sind.

Snap-on kann unter keinen Umstdnden fir die Reparatur- und Wartungsarbeiten verantwortlich gemacht
werden, die der Kunde oder Dritte an Fahrzeugen unter Verwendung der technischen Informationen
und/oder der auf der Website angebotenen Dienste durchfiihren, da die Ausfiihrenden allein die volle
Verantwortung tragen.

Diese Vereinbarung unterliegt den Gesetzen des US-Bundesstaates Wisconsin (unter Ausschluss der
Grundsitze der Rechtswahl). SIE ERKLAREN SICH MIT DER AUSSCHLIESSLICHEN GERICHTSBARKEIT UND
DEM GERICHTSSTAND DER BUNDESGERICHTE IN MILWAUKEE COUNTY, WISCONSIN, USA,
EINVERSTANDEN, ES SEI DENN, ES BESTEHT KEINE BUNDESGERICHTSBARKEIT. IN DIESEM FALL ERKLAREN
SIE SICH MIT DER AUSSCHLIESSLICHEN GERICHTSBARKEIT UND DEM GERICHTSSTAND EINES BELIEBIGEN
BUNDESSTAATLICHEN GERICHTS IN MILWAUKEE COUNTY, WISCONSIN, USA, EINVERSTANDEN. SIE
VERZICHTEN AUF ALLE EINREDEN DER FEHLENS EINES PERSONLICHEN GERICHTSSTANDS ODER DESSEN
UNGEEIGNETHEIT. DIE PARTEIEN VEREINBAREN HIERMIT AUSDRUCKLICH, DASS DIE VORLIEGENDE
VEREINBARUNG NICHT DEM UBEREINKOMMEN DER VEREINTEN NATIONEN UBER DEN
INTERNATIONALEN WARENKAUF UNTERLIEGT.

Snap-on behalt sich das Recht vor, diese Geschaftsbedingungen fiir das Abonnement jederzeit zu andern.
Es liegt in der Verantwortung des Kunden, sich tiber die Anderungen und Aktualisierungen zu
informieren, und der Kunde ist daher verpflichtet, diese Bedingungen regelmalig zu konsultieren, um die
anzuwendenden Bedingungen zu ermitteln.



Der Kunde darf ohne vorherige schriftliche Genehmigung von Snap-on keine Rechte oder
Verpflichtungen lbertragen, die er im Rahmen dieser Vereinbarung eingegangen ist.

Die Tatsache, dass eine Partei ein in diesen vertraglichen Bedingungen anerkanntes Recht, eine Befugnis
oder ein Vorrecht nicht oder nur verzogert anwendet, kann nicht als Verzicht auf dieses Recht, diese
Befugnis oder dieses Vorrecht ausgelegt werden. Der Verzicht auf ein Recht ist nur wirksam, wenn er
durch ein von der betroffenen Partei unterzeichnetes schriftliches Dokument nachgewiesen wird.

Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarung in einer Rechtsordnung ungiltig, unanwendbar,
rechtswidrig oder nicht durchsetzbar sein, so hat diese Ungultigkeit, Unanwendbarkeit, Rechtswidrigkeit
oder Nichtdurchsetzbarkeit keine Auswirkungen auf andere Bestimmungen dieser Vereinbarung oder
macht diese Bestimmungen in einer anderen Rechtsordnung ungiiltig oder nicht durchsetzbar.

Im Falle eines Widerspruchs zwischen den Ubersetzungen dieser Vereinbarung und der englischen
Fassung hat die englische Fassung Vorrang.



