Estes Termos e CondicGes (“Contrato”) controlam o relacionamento entre vocé, sua empresa ou
entidade contratual (“Cliente”) e a Snap-on Diagnostics, uma divisdo da IDSC Holdings LLC com sede em
2801 80t St., Kenosha, W1 53143 (“Snap-on”). O Cliente e a Snap-on ser3o referidos coletivamente
como “Partes”.

A CHARGEBEE INC. fornece gerenciamento de assinatura e recursos de cobranca recorrente de acordo
com as condigBes que podem ser acessadas aqui (os “Termos da Chargebee”) e aqui (a “Politica de
Privacidade da Chargebee”). Em todos os momentos sob este Contrato, o Cliente concorda em cumprir
os Termos e a Politica de Privacidade da Chargebee, se e conforme aplicavel, e os termos deste Contrato.

Fiat Group Automobiles SpA (“FIAT”) fornece “Informac&es Técnicas” (conforme definido nos Termos da
Fiat) para Fiat, Lancia, Alfa Romeo, Fiat Professional, Abarth, veiculos Special Series e o site de servigos
www.technicalinformation.fiat.com ( “Website”), e uso das InformacGes Técnicas e respetivos Servicos
(“Servigos”) de acordo com as condigdes que podem ser acessadas aqui (os “Termos Fiat”). Em todos os
momentos sob este Contrato, o Cliente concorda em cumprir os Termos da Fiat, se e conforme aplicavel,
e os termos deste Contrato.

Por meio deste Contrato, por uma taxa anual (“Taxa”), a Snap-on configurard e gerenciara, em nome do
Cliente, as credenciais do fabricante para acesso as Informagdes Técnicas (a “Assinatura”). Se
selecionada, a Assinatura sera renovada automaticamente anualmente, a menos que o Cliente cancele a
Assinatura antes do préximo periodo de renovacdo aplicdvel. Uma vez paga, a Taxa ndo é reembolsavel e
intransferivel. A Taxa esta sujeita a alteracdes nos anos de renovagdo subsequentes, a critério exclusivo
da Snap-on.

Uma plataforma de diagndstico compativel e um software atualizado sdo necessarios para usar (e
continuar usando) a Assinatura.

A Snap-on reserva-se o direito de suspender a Assinatura permanentemente sem aviso prévio se o
Cliente violar este Contrato, os Termos da Chargebee, a Politica de Privacidade de Chargebee, os Termos
da Fiat ou qualquer outro acordo com a Snap-on ou suas afiliadas.

NA MAXIMA EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, NEM A SNAP-ON NEM SUAS EMPRESAS
AFILIADAS, DISTRIBUIDORES OU REVENDEDORES SERAO RESPONSAVEIS POR QUAISQUER DANOS
INDIRETOS, INCIDENTAIS, ESPECIAIS, PUNITIVOS, EXEMPLARES OU CONSEQUENTES (INCLUINDO, SEM
LIMITACAO, DANOS POR PERDA DE LUCROS DE NEGOCIOS OU PESSOAIS, INTERRUPCAO DE NEGOCIOS,
PERDA DE NEGOCIOS OU INFORMAGOES PESSOAIS OU CONFIDENCIAIS, OU QUALQUER OUTRA PERDA
PECUNIARIA, DANOS POR PERDA DE PRIVACIDADE OU POR FALHA NO CUMPRIMENTO DE QUALQUER
DEVER, INCLUINDO QUALQUER DEVER DE BOA FE OU DE EXERCICIO DE CUIDADOS COMERCIAIS
RAZOAVEIS OU POR NEGLIGENCIA) DECORRENTE OU DE QUALQUER FORMA RELACIONADO AO USO OU
INCAPACIDADE DE USO DE TAIS SOFTWARE, MESMO SE A SNAP-ON TIVER SIDO AVISADA DA
POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS. EM NENHUM CASO A SNAP-ON OU SUAS EMPRESAS AFILIADAS SERAO
TOTALMENTE RESPONSABILIZADAS POR TODOS E QUAISQUER DANOS, PERDAS E CAUSAS DE ACAO, SEJA
EM CONTRATO, ILICITO (INCLUINDO NEGLIGENCIA), RESPONSABILIDADE ESTRITA OU DE OUTRA FORMA
EXCEDER O VALOR DAS TAXAS PAGAS PELO CLIENTE PARA ASSINAR DE ACORDO COM ESTE CONTRATO
NOS 12 MESES ANTERIORES. ALGUNS ESTADOS/JURISDICOES NAO PERMITEM A EXCLUSAO OU
LIMITAGAO DE DANOS INCIDENTAIS OU CONSEQUENTES, ENTAO ALGUMAS DAS LIMITAGOES OU
EXCLUSOES ACIMA PODEM NAO SE APLICAR A VOCE.


https://www.chargebee.com/company/terms/
https://www.chargebee.com/privacy/
https://www.technicalinformation.fiat.com/tech-info-web/web/pageLarge.do?id=12

A Snap-on, apenas como administradora da Assinatura, ndo faz nenhuma representacdo quanto a
exatiddo ou integridade das Informagdes Técnicas da Fiat.

A Snap-on ndo serd responsavel por danos diretos ou indiretos causados ao Cliente ou a terceiros apds o
uso ou manuseio das Informagdes Técnicas e Servicos contidos no Site. O Cliente devera indenizar,
defender, isentar de responsabilidade, compensar e isentar a Snap-on de qualquer a¢do, pagamento ou
solicitacdo de compensagdo por dano decorrente ou relacionada a agdes ou omissdes do Cliente ou
decorrente ou relacionada ao uso das Informacgdes Técnicas , Site ou os Servicos.

Como especialista em reparagdo e manutencao de veiculos, o Cliente é responsavel por verificar a
adequacio e precisdo da Informacdo Técnica e/ou da informacdo do Site e a forma como essa
informacdo é utilizada. A Snap-on ndo garante que as InformagGes Técnicas ou informagdes do Site sejam
precisas, completas ou atualizadas, nem que as Informagdes Técnicas, informagdes ou Site ou qualquer
fungdo ou material que eles contenham estejam livres de defeitos ou erros.

A Snap-on ndo pode, em caso algum, ser responsabilizada pelas operac¢des de reparacao e manutencao
que o Cliente ou terceiros efetuem nas viaturas com recurso a Informacgdo Técnica e/ou aos servigcos
oferecidos pelo Site, pois a responsabilidade é exclusiva dos seus executores.

Este Contrato sera regido pelas leis do Estado de Wisconsin (excluindo sua escolha de principios legais).
VOCE CONCORDA COM A JURISDICAO E FORO EXCLUSIVOS NOS TRIBUNAIS FEDERAIS SENTADOS NO
CONDADO DE MILWAUKEE, WISCONSIN, A MENOS QUE NAO EXISTA JURISDICAO FEDERAL, CASO EM
QUE VOCE CONCORDA COM A JURISDICAO E FORO EXCLUSIVOS EM QUALQUER TRIBUNAL ESTADUAL
LOCALIZADO NO CONDADO DE MILWAUKEE, WISCONSIN. VOCE RENUNCIA A TODAS AS DEFESAS DE
FALTA DE JURISDICAO PESSOAL E FORUM NON CONVENIENS. AS PARTES CONCORDAM EXPRESSAMENTE
QUE ESTE CONTRATO NAO SERA REGIDO PELA CONVENCAO DAS NACOES UNIDAS SOBRE CONTRATOS DE
VENDA INTERNACIONAL DE BENS.

A Snap-on reserva-se o direito de alterar estes termos de Assinatura a qualquer momento. E da
responsabilidade do Cliente estar a par das alteracGes e atualizacdes pelo que o Cliente devera consultar
os presentes termos regularmente para determinar as condi¢des a aplicar.

O Cliente ndo pode transferir quaisquer direitos ou obrigacdes assumidos nos termos deste Contrato
sem autorizacdo prévia por escrito da Snap-on.

O fato de uma das partes ndo aplicar ou retardar a aplica¢do de um direito, poder ou prerrogativa
reconhecidos nestas condi¢cdes contratuais ndo pode ser interpretado como uma renuncia a esse direito,
poder ou prerrogativa. A renuncia a um direito s6 é eficaz se for estabelecida por um documento escrito
assinado pela parte afetada.

Se qualquer termo ou disposi¢do deste Contrato for invalido, inaplicavel, ilegal ou inexequivel em
qualquer jurisdicao, tal invalidade, inaplicabilidade, ilegalidade ou inexequibilidade nao afetara nenhum
outro termo ou disposi¢do deste Contrato ou invalidara ou tornara inexequivel tal termo ou disposicao
em qualquer outra jurisdicao.

Se houver um conflito entre as tradugdes deste Contrato, a versao em inglés prevalecera.






